Datenschutz und Rechtshinweis

Datenschutz

Heger Consult nimmt den Schutz Ihrer persdnlichen Daten sehr ernst. Wir behandeln Ihre personenbezogenen
Daten stets vertraulich und entsprechend den gesetzlichen Datenschutzvorschriften sowie dieser
Datenschutzerklarung.

Die Nutzung unserer Webseite ist eingeschrdnkt ohne Angabe personenbezogener Daten méglich. Soweit auf
unseren Seiten personenbezogene Daten (beispielsweise Name, Anschrift oder E-Mail-Adressen) erhoben
werden, erfolgt dies stets auf freiwilliger Basis. Diese Daten werden ohne lhre ausdrickliche Zustimmung nicht
an Dritte weitergegeben.

Wir weisen darauf hin, dass die Datenlbertragung im Internet (z.B. bei der Kommunikation per E-Mail)
Sicherheitsliicken aufweisen kann. Ein liickenloser Schutz der Daten vor dem Zugriff durch Dritte ist nicht
moglich.

Kontaktformular

Wenn Sie uns per Kontaktformular Anfragen zukommen lassen, werden Ihre Angaben aus dem Anfrageformular
inklusive der von Ihnen dort angegebenen Kontaktdaten zwecks Bearbeitung der Anfrage und fiir den Fall von
Anschlussfragen bei uns gespeichert. Diese Daten geben wir nicht ohne lhre Einwilligung weiter.

Einverstandniserkldrung

Mit der Verwendung und Nutzung meiner personlichen Daten und Informationen in obigem Sinne bin ich
ausdriicklich einverstanden.

Mir ist bekannt, dass ich diese Zustimmung jederzeit widerrufen kann.
Widerrufsrecht

Den Widerruf kdnnen Sie formlos per Post, Telefon, Telefax oder E-Mail ohne Angabe von Griinden an uns
libermitteln.

per Post: Heger Consult, Heiko Heger
Leonhardsweg 7, 82008 Unterhaching

per Telefon:  +49 (0)89/6607 9191

per Telefax:  +49 (0)89/6607 9192

per E-Mail: service@heger-consult.de

Cookies

Die Internetseiten verwenden teilweise so genannte Cookies. Cookies richten auf Ihrem Rechner keinen Schaden
an und enthalten keine Viren. Cookies dienen dazu, unser Angebot nutzerfreundlicher, effektiver und sicherer zu
machen. Cookies sind kleine Textdateien, die auf lhrem Rechner abgelegt werden und die Ihr Browser speichert.

Die meisten der von uns verwendeten Cookies sind so genannte ,,Session-Cookies”. Sie werden nach Ende Ihres
Besuches automatisch geléscht. Andere Cookies bleiben auf Ihrem Endgerat gespeichert, bis Sie diese 16schen.
Diese Cookies ermoglichen es uns, hren Browser beim ndchsten Besuch wiederzuerkennen.

Sie kénnen Ihren Browser so einstellen, dass Sie liber das Setzen von Cookies informiert werden und Cookies nur
im Einzelfall erlauben, die Annahme von Cookies fiir bestimmte Félle oder generell ausschlieBen sowie das
automatische Loschen der Cookies beim Schliefen des Browser aktivieren. Bei der Deaktivierung von Cookies
kann die Funktionalitdt dieser Website eingeschradnkt sein.



Server-Log-Files

Unser Server erhebt und speichert automatisch Informationen in so genannten Server-Log Files, die Ihr Browser
automatisch an uns ibermittelt. Dies sind:

- Browsertyp/ Browserversion

- verwendetes Betriebssystem

- Referrer URL

- Hostname des zugreifenden Rechners
- Uhrzeit der Serveranfrage

Diese Daten sind nicht bestimmten Personen zuordenbar. Eine Zusammenfihrung dieser Daten mit anderen
Datenquellen wird nicht vorgenommen. Wir behalten uns vor, diese Daten nachtraglich zu prifen, wenn uns
konkrete Anhaltspunkte fir eine rechtswidrige Nutzung bekannt werden.

SSL-Verschliisselung

Unsere Webseite bedient sich einer SSL-Verschliisselung, wenn es um die Ubermittlung vertraulicher oder
personlicher Inhalte unserer Nutzer geht. Diese Verschliisslung wird zum Beispiel bei der Abwicklung des
Zahlungsverkehrs sowie bei Anfragen aktiviert, die Sie an uns Uber unsere Webseite stellen. Achten Sie bitte
darauf, dass die SSL-Verschlisselung bei entsprechenden Aktivitdten von lhrer Seite her aktiviert ist. Der Einsatz
der Verschlusselung ist leicht zu erkennen: Die Anzeige in Ihrer Browserzeile wechselt von ,http://“ zu , https://“.
Uber SSL verschliisselte Daten sind nicht von Dritten lesbar. Ubermitteln Sie lhre vertraulichen Informationen
nur bei aktivierter SSL-Verschlisselung und wenden Sie sich im Zweifel an uns.

Datenschutzerklarung fiir die Nutzung von Google Analytics

Unsere Website kann Funktionen des Webanalysedienstes Google Analytics nutzen. Anbieter ist die Google Inc.
1600 Amphitheatre Parkway Mountain View, CA 94043, USA. Google Analytics verwendet sog. "Cookies". Die
durch den Cookie erzeugten Informationen {ber Ihre Benutzung dieser Website werden in der Regel an einen
Server von Google in den USA lbertragen und dort gespeichert.

Im Falle der Aktivierung der IP-Anonymisierung auf dieser Webseite wird Ihre IP-Adresse von Google jedoch
innerhalb von Mitgliedstaaten der Europaischen Union oder in anderen Vertragsstaaten des Abkommens liber
den Europdischen Wirtschaftsraum zuvor gekirzt. Nur in Ausnahmeféllen wird die volle IP-Adresse an einen
Server von Google in den USA Ubertragen und dort gekiirzt. Im Auftrag des Betreibers dieser Website wird Google
diese Informationen benutzen, um Ihre Nutzung der Website auszuwerten, um Reports {ber die
Websiteaktivitdten zusammenzustellen und um weitere mit der Websitenutzung und der Internetnutzung
verbundene Dienstleistungen gegeniiber dem Websitebetreiber zu erbringen. Die im Rahmen von Google
Analytics von lhrem Browser Ubermittelte IP-Adresse wird nicht mit anderen Daten von Google
zusammengefihrt.

Sie koénnen die Speicherung der Cookies durch eine entsprechende Einstellung Ihrer Browser-Software
verhindern; wir weisen Sie jedoch darauf hin, dass Sie in diesem Fall gegebenenfalls nicht simtliche Funktionen
dieser Website vollumfanglich werden nutzen kdnnen. Sie kdnnen dariber hinaus die Erfassung der durch das
Cookie erzeugten und auf Ihre Nutzung der Website bezogenen Daten (inkl. Ihrer IP-Adresse) an Google sowie
die Verarbeitung dieser Daten durch Google verhindern, indem sie das unter dem folgenden Link verfiigbare
Browser-Plugin herunterladen und installieren: http://tools.google.com/dlpage/gaoptout?hl=de.

Auskunft, Léschung, Sperrung

Sie haben jederzeit das Recht auf unentgeltliche Auskunft iber Ihre gespeicherten personenbezogenen Daten,
deren Herkunft und Empfanger und den Zweck der Datenverarbeitung. Ebenso haben Sie ein Recht auf



Berichtigung, Sperrung oder Loschung dieser Daten. Hierzu sowie zu weiteren Fragen zum Thema
personenbezogene Daten konnen Sie sich jederzeit formlos unter den im Impressum angegebenen Kontaktdaten
an uns wenden.

Erhebung von Zugriffsdaten

Die Auslieferung und Darstellung der Inhalte iber unsere Webseite erfordert technisch die Erfassung bestimmter
Daten. Mit lhrem Zugriff auf unsere Webseite werden diese sogenannten Server-Logfiles durch uns oder den
Provider erfasst. Diese Logfiles erlauben keinen Riickschluss auf Sie und lhre Person. Die entsprechenden
Informationen bestehen aus dem Namen der Webseite, der Datei, dem aktuellen Datum, der Datenmenge, dem
Webbrowser und seiner Version, dem eingesetzten Betriebssystem, dem Domain-Namen lhres Internet-
Providers, der Referrer-URL als jene Seite, von der Sie auf unsere Seite gewechselt sind, sowie der
entsprechenden IP-Adresse. Wir nutzen diese Daten zur Darstellung und Auslieferung unserer Inhalte sowie zu
statistischen Zwecken. Die Informationen unterstiitzen die Bereitstellung und stdndige Verbesserung unseres
Angebots. Auch behalten wir uns vor, die erwdhnten Daten nachtraglich zu prifen, sollte der Verdacht auf eine
rechtswidrige Nutzung unseres Angebotes bestehen.

Newsletter

Sie kdnnen sich auf unserer Webseite fiir den Bezug unseres Newsletters anmelden. Wir benétigen dafiir lhre E-
Mail-Adresse. Aulerdem miissen wir unter Beachtung der entsprechenden rechtlichen Vorschriften priifen, ob
Sie tatsdchlich Inhaber der angegebenen E-Mail-Adresse sind und den Newsletter erhalten mochten. Wir
erheben deshalb Informationen, die eine solche Uberpriifung méglich machen. Die in diesem Rahmen erhobenen
Daten dienen dem Versand und Empfang des Newsletters. Sie haben einen anderen Zweck und werden nicht an
Dritte weitergegeben. Es werden auBer den fir den Newsletterversand notwendigen Informationen keine
weiteren Daten von unserer Seite erhoben. Da der Newsletterversand und -empfang von lhrer Einwilligung
abhéangig ist, kdnnen Sie diese Einwilligung zur Erhebung und Speicherung Ihrer Daten jederzeit ohne Angabe
von Griinden widerrufen. Nutzen Sie dazu den "Abmelde-Link", der im Newsletter bereitgestellt wird.

Rechtshinweis

Verweise auf andere Seiten, auf deren Inhalt wir keinen Einfluss haben, werden nur vorgenommen, wenn die
Uberzeugung besteht, dass die jeweiligen Webseiten keine rechtswidrigen Inhalte aufweisen. Fiir die Richtigkeit
der Inhalte kdnnen wir keine Gewahr Gibernehmen. Zu keiner Zeit machen wir uns rechtswidrige oder unrichtige
Inhalte anderer Webseiten zu eigen. Fremde Webseiten kdnnen nur in unregelmaRigen Abstanden durch uns
kontrolliert werden. Sobald wir Kenntnis von Rechtsverletzungen durch den Inhalt fremder Seiten oder deren
Unrichtigkeit erlangen werden die betroffenen Verweise umgehend von unseren Seiten entfernt.

Widerspruch Werbe-Mails

Der Nutzung von im Rahmen der Impressumspflicht veréffentlichten Kontaktdaten zur Ubersendung von nicht
ausdricklich angeforderter Werbung und Informationsmaterialien wird hiermit widersprochen. Die Betreiber
der Seiten behalten sich ausdriicklich rechtliche Schritte im Falle der unverlangten Zusendung von
Werbeinformationen, etwa durch Spam-E-Mails, vor.

Google+ Plugin

Wir nutzen auf unserer Webseite Funktionen von Google+. Das soziale Netzwerk wird von der Google
Inc. angeboten, die in den USA, CA 94043, 1600 Amphitheatre Parkway, Mountain View ansassig ist.
Google+ ermoglicht Ihnen die globale Veroffentlichung von Inhalten lGber seine Schaltflache. Ihnen
werden aulerdem personalisierte Inhalte von Google und Partneranbietern angeboten. Google
speichert lhre Bewertung (+1) zu Inhalten und Informationen von Webseiten, die Sie bei Vergabe von
+1 angeklickt haben. Ihre Bewertung +1 kann mit lhrem Profilnamen und lhrem Foto in anderen



Google-Services angezeigt werden. Google erfasst insgesamt lhre 1+ Aktivitaten. Diese Erfassung
dient der Optimierung und Personalisierung des Google-Angebots fiir Sie. Zur Benutzung der Google+
Plattform erstellen Sie unter einem von lhnen gewahlten Namen ein global sichtbares Profil. Der
gewahlte Name findet auch bei den anderen Google-Diensten Anwendung. Wer lhre E-Mail-Adresse
kennt, kann so zu lhrem Google+ Profil gelangen. Google benutzt die erfassten Daten im Rahmen
seiner Datenschutzbestimmungen unter anderem zur Erstellung von Statistiken, die
zusammengefasst an Partnerfirmen weitergegeben oder anderweitig genutzt werden. Details zur
Nutzung der Daten und die Datenschutzbestimmungen kénnen unter
http://www.google.de/intl/de/policies/privacy/ eingesehen werden. Unter dem Link finden sich auch
Hinweise zur individuellen Einstellung des Datenschutzes auf Google+.

Google Maps Plugin

Wir setzen auf unserer Webseite ein Plugin des Internetdienstes Google Maps ein. Betreiber von Google Maps
ist Google Inc., ansassig in den USA, CA 94043, 1600 Amphitheatre Parkway, Mountain View. Indem Sie Google
Maps auf unserer Webseite nutzen, werden Informationen Uber die Nutzung dieser Webseite und lhre IP-
Adresse an einen Google-Server in den USA Ubermittelt und auch auf diesem Server gespeichert. Wir haben keine
Kenntnis Uber den genauen Inhalt der Ubermittelten Daten, noch Uber ihre Nutzung durch Google. Das
Unternehmen verneint in diesem Kontext die Verbindung der Daten mit Informationen aus anderen Google-
Diensten und die Erfassung personenbezogener Daten. Allerdings kann Google die Informationen an Dritte
Ubermitteln. Wenn Sie Javascript in lhrem Browser deaktivieren, verhindern Sie die Ausfiihrung von Google
Maps. Sie kdnnen dann aber auch keine Kartenanzeige auf unserer Webseite nutzen. Mit der Nutzung unserer
Webseite erkldren Sie Ihr Einverstandnis mit der beschriebenen Erfassung und Verarbeitung der Informationen
durch Google Inc.. Ndheres zu den Datenschutzbestimmungen und Nutzungsbedingungen fiir Google Maps

erfahren Sie hier: https://www.google.com/intl/de de/help/terms maps.html.




